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Da oggi e possibile espletare tutti gli adempimenti per aprire un’impresa con una
singola comunicazione al Registro delle Imprese. Questa comunicazione contiene
tutte le informazioni fiscali, previdenziali e assicurative che fino ad oggi dovevano
essere inviate ad enti diversi con differenti modalita.

La nuova procedura & esclusivamente telematica e prevede I'utilizzo del software
ComUnica.

ComUnica compone la pratica firmata digitalmente e la invia al Registro delle
Imprese, che a sua volta smista le varie pratiche agli enti di competenza.

La guida accompagna I'utente nella configurazione e nell'utilizzo del software per
tutte le operazioni connesse all’apertura di un'impresa, alla modifica dei suoi dati e
alla sua chiusura.
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PRIMA DI INIZIARE

Che cos’e la Comunicazione Unica

1. Che cos’é la Comunicazione Unica d'Impresa

Fino ad oggi, le imprese o i loro intermediari evadevano gli obblighi riguardanti
I’Agenzia delle Entrate, I'INAIL, I'INPS e le Camere di Commercio con procedure
diverse per ogni ente.

A seconda della natura dell'impresa (individuale o societa) si utilizzavano moduli
cartacei, sistemi telematici, trasmissioni via fax e presentazioni allo sportello per:
M richiedere il codice fiscale e la partita IVA;

M aprire la posizione assicurativa presso I'INAIL;

M chiedere l'iscrizione all'INPS dei dipendenti o dei lavoratori autonomi;

B chiedere l'iscrizione al Registro delle Imprese tenuto dalle Camere di Commercio.

Oggi i quattro enti si sono coordinati per mettere in moto processi di semplifica-
zione amministrativa sfruttando i benefici offerti dalla telematica nel rapporto tra
imprese e pubblica amministrazione e tutti gli adempimenti possono essere assolti
rivolgendosi ad un solo canale telematico: il Registro delle Imprese. Il Registro
delle Imprese sara infatti lo “sportello unico” a cui inviare la Comunicazione Unica,
una singola pratica digitale contenente le informazioni per tutti gli enti.’

Con la Comunicazione Unica le imprese avranno una gestione degli adempimenti
piu facile e tempi di attesa degli esiti delle pratiche piu brevi.

W L'attuazione dell'obbligo di utilizzo della Comunicazione Unica per tutte le
imprese decorre dal 1° Aprile 2010.

B Per ogni informazione, sono a disposizione i Call Center dei diversi enti (vedi
Appendice).

" La Comunicazione Unica per la nascita dell'impresa e regolata dall’articolo 9 del D.L. 7/2007 con-
vertito con la legge 40 del 2007.
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PRIMA DI INIZIARE

INFORMAZIONE: la firma
digitale e rilasciata dalla Camera
di Commercio e dagli enti
certificatori accreditati presso il
CNIPA (www.cnipa.it). Maggiori
informazioni sono disponibili in
Appendice.

2. Come funziona la Comunicazione Unica

La Comunicazione Unica d'Impresa e una collezione di file strutturata in:

B un documento contenente i dati sul richiedente, I'oggetto della comunicazione
ed il riepilogo delle richieste ai diversi enti;

B i moduli per il Registro delle Imprese;

B i moduli per I'’Agenzia delle Entrate;

B i moduli INPS;

B i moduli INAIL.

La nuova procedura telematica prevede I'utilizzo di un software gratuito, deno-
minato “ComUnica Impresa” (o solo ComUnica) che guida |'utente nella com-
pilazione della Comunicazione Unica per la nascita d'Impresa (e per le successive
variazioni e cancellazione).

Questa comunicazione ¢ valida ai fini fiscali, previdenziali ed assicurativi. La Comu-
nicazione Unica deve essere inoltrata, utilizzando la firma digitale, all'Ufficio del
Registro delle Imprese presso la Camera di Commercio di competenza, che prov-
vedera ad inoltrarla a sua volta agli altri Enti (Agenzia delle Entrate, INPS, INAIL).

Una volta inviata la pratica, il Registro delle Imprese:

B spedisce automaticamente all'indirizzo di Posta Elettronica Certificata (PEC)
d'impresa la ricevuta di protocollo e la ricevuta della Comunicazione Unica,
valida per I'avio dell'impresa;

B provvede allo smistamento, verso tutti gli enti coinvolti, della comunicazione stessa.

Entro 5 giorni la Camera di Commercio di competenza comunica l'iscrizione
all'indirizzo PEC d'impresa (e al mittente della pratica come consueto) ed entro
7 giorni i singoli enti comunicano gli esiti di competenza sia all'impresa che al
Registro delle Imprese.
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PRIMA DI INIZIARE

Guida alla configurazione

1. Firma digitale e Telemaco: due servizi da avere prima di iniziare

Prima di iniziare la procedura informatica I'utente deve munirsi di due cose:

M |a firma digitale, per firmare la pratica di Comunicazione Unica con lo stesso
valore legale della firma autografa;

M le credenziali per Telemaco, per spedire la propria pratica al Registro delle Imprese.

DA SAPERE
Per ottenere la firma digitale € necessario recarsi alla propria Camera di Commercio

(o altro ente accreditato presso il CNIPA).
Per maggiori informazioni vedere il sito www.cnipa.it

Per le credenziali Telemaco si puo fare richiesta:

B tramite convenzione per Ordini Professionali o Associazioni di Categoria (vedere il
sito InfoCamere www.infocamere.it nella sezione “Banche Dati”);

B tramite registrazione sul sito del Registro Imprese e costituzione on-line di un
fondo da alimentare con carta di credito o altri sistemi bancari, da utilizzare per il
versamento di diritti e imposte (vedere il sito www.registroimprese.it).

2. Come scaricare i software

Per evadere le pratiche relative alle imprese individuali & previsto un procedimento
di compilazione semplificata per cui e sufficiente il solo software ComUnica.

Per le altre forma di impresa sono necessari anche gli applicativi per la compilazio-
ne delle pratiche per il Registro delle Imprese e per I’Agenzia delle Entrate.

| file generati da questi software vengono importati in ComUnica e inviati come
un’unica pratica.
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PRIMA DI INIZIARE |

Tutti gli applicativi per compilare ed inviare una pratica di Comunicazione Unica
sono scaricabili gratuitamente dalla pagina COMUNICAZIONE UNICA del sito
www.registroimprese.it, nella sezione SOFTWARE (vedi fig. 1):

L]
'- reglst ral mp regga REGISTRATI CHI STAMD ACCESSIBILITA' CONTATTACT (=]
l. WIEURE. 5 _ANCIE FROTEET SPORTELLS FRATICHE
i Cosa & I Comae fare -Tr Assistenza -1
Introduzione | IPrersquisiti | 2 HSeoftwere | Laguida e la formazione

Software necessario

Sono disponibili varie soluzioni, tutte gratuite, per soddisfare e diverse o
esigenze; servizio web dedicatn agh artigiani &
alie picooie Imprese

= ComUnica... pronti & via Lakemativa on-lime, che non

E’ la soluzione ideale per le imprese individuall: on snico richiede scarioo software, per la
software di compilazione e spedizicne della Comunicazione compilazions & la spedizions dels
Unica. E* suffichente scaricane || software Comunicazione Linkca relathva a

picooke Imprese e a imprese

" artigiane. 1| servizio & gratuito.
o ComUnica Impresa: permette, solo per ke imprese Verifica 5e Ia tua provings & coperta

Individuall, la compllazione & la spedizione del “Modello dal servizi
di Comunicazione Unica” (es. fac-simile), della

rrodhullstica indirizzets al Registre Imprese, all'Agenzia

delle Entrabe, allTnail & all'Tnps DM & Inps Artigiani

Commerdant].
[ dawnioad | servizic web di monRoraggio
pratiche
« ComUnica... con Fedra MetTelemaro permette di seguire
E’ la soluzione idealke per le socleth ma pud essere utilizzato on-line Fiter di avanzamento delie
anche dalle altre imprese: pratiche di Comunicazions Lnka.

o oon Fedra complll la medulistica Registre Imprese,
Agenzia delle Entrate, Inps DM e Inps Artigiani e
Commercianti;

[ downlosd ]

o con ComUnica Impresa predisponi il “Modello &
Comunicazione Unica® (es. fac-simile), 13 modulistica
Inail & Inps imprenditor agricall, slleghl | modelli Fedra
& spadied la pratica.

[ download |

= ComUnica... modalith tradirionale
E’ la soluzione adatta & chi prefersce utilizzare separataments
I software di clascun Ente per compilare e relative
modulistiche, da allegare &l “Modella di Comunicazione
Unilica®™:

o con Fedra compill la medulistica Registro Imprese,
Inps DM & Tnps Artigiani e Commercianti;
[ download ]

& AAT - AAS: per compilare la richests del Codice
Fiscale/P. Iva. all'agenzia delle entrate
[ Agenzia delle Entrate |

o con ComUnica Impresa predisponi il "Modello di
Comunicazione Unica” (es. fac-simile), la modulistica
Inail & Inps imprenditor agricoll, alleghl | modelli Fedra
& AAT-AAD & spedisd |a pratica
[ downlomsg ]

Fig. 1

1. Per compilare le pratiche per il Registro delle Imprese e Inps (gestione dipen-
denti, Artigiani e Commercianti) si utilizza FedraPlus 6.5 (o prodotti di mercato
compatibili).

2. Per compilare i modelli per I’Agenzia delle Entrate & possibile utilizzare i modelli
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PRIMA DI INIZIARE

SUGGERIMENTO: per eseguire

il software dell’Agenzia delle
Entrate & necessario installare
Java Runtime Machine nella
versione 1.5.0.16, reperibile:

B sul sito di Java della Sun nella
sezione dei prodotti archiviati

m  sul sito dell’Agenzia delle
Entrate nella sezione Strumenti/
Software.

AA7 e AA9.

3. Per redigere e inviare una pratica di Comunicazione Unica, compresa la moduli-
stica INAIL e INPS agricoli, si utillizza I'applicativo ComUnica Impresa (Nota bene:
nel caso di imprese individuali il software ComUnica é sufficiente ad evadere tutti
gli obblighi di legge senza la necessita di scaricare i software descritti nei due punti
precedenti).

4. Per poter leggere i file PDF contenenti le distinte delle varie modulistiche, &
necessario installare Adobe Reader, scaricabile sul sito di Adobe (www.adobe.it)
nella sezione dei Prodotti.

5. Per esequire alcuni dei software indicati € necessario scaricare ed installare Java
Runtime Machine, messo a disposizione dalla Sun sul sito http:/java.sun.com/

3. Scaricare e installare ComUnica
1. Premere su AVVIA L'APPLICAZIONE nella prima schermata (vedi fig. 2).

]
rl registroimprese

comunica

comunicazipne unica
dimpresa

avvia l'applicazions

Da meesta paging & posssbile

sganii s il milftware
Scaricars Is prima volts I sofvee

Requisil o sistems

Rt [yirrsbiu,
window o vista

COMUNICA MPMRESE & gl alla by Werilia g X

windes & SN TT00,

Limere {man supportn & Jawry Web Start 1.4
1 g icre ]

Kvsiorr ¢ oggormare il wolbm arr
Avviare & Rafew s sggicrnate | sclv e
COMUNICA PUPHE S

kv
Java Purtime 1,50 0 superion
schrizabide v Aad fo gt gty (e dione
LD 02) o da qusilo defs Tun ey
wipite dupondie)

HIOT& BERE
ahi arari df serviag par la spedizene dalie
prafehe pone:

sl Lurveck o Venadi
eon orano dale B sl 21,
£ pliato son eanio dalls & dlle 14

Fig. 2
Viene scaricato il software ComUnica e i suoi aggiornamenti.

2. Cliccare su INSTALLA per aggiornare la Java Runtime Machine e seguire il pro-
cesso di installazione descritto.
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PRIMA DI INIZIARE

3. Cliccare su ESEGUI per proseguire nell’installazione del programma (vedi fig. 3)

Attenzione - protezione

La firma digitale dell’applicazione & stata verificata.
Eseguire I'applicazione?

Nome: Comlnica Impresa - prod-internet
Autore: DRIM

Da: http: [/www.registroimprese, it 80

¥ Considera sempre attendibili i contenuti di questo autore

Esequi I Annulla

E La frrna digitala & stata conwalidata da uma Fonte accraditata, Ulkariori inforrmazioni...

Fig. 3

4. Si apre la schermata “Benvenuto in ComUnica” (vedi fig. 4).

:Z@Impnstazinni ComUnica

Impostaziohi

(7] Benvenuto in ComUnica.i1.

Alla prima ezecuzions sara necessario effetiuare la procedura guidats per la configurazione. Premere il tasto '‘Successivo’ per
procedere.

‘ @ Seleziona la lingua ussts dallinterfaccia wente.

PR &
ttaliana v

= Precedents . o= Fing ;

Fig. 4
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PRIMA DI INIZIARE

5. Seguire il processo di installazione (vedi fig. 5).

I’ Impostazioni ComUnica

Licenza

Leftura e geeeltazione cenza

COTFer CIAtNE O I00FEITE [et U0 SCOp0 PRt tCOlare. ETOLAFTETe . Lo &, HIO0TE, 08 Qarartisce CHe 18 TUZI0t
contenute nel SOFTWARFE siano idonee a soddisfare le esigenze dell'utente, né garantisce una sua fruizione
ininterrotta o immune da difetti.

(719) L'esonero di garanzia qui conternplato & da interpretarsi in base alla legge applicabile e sard inefficace nella
parte che dovesse risultare incompatibile con le prescriziond inderogabili della legge applicabile.

-

T.LIMITI DI RESPONSABILITA'

@) InfoCamere 3.C.p A & esonerata da ogni responsabilitd, cormpatibilinente con le presisiond della legge
applicabile, per qualsiasi danno, diretto o indiretto, di ogrd genere e specie derivante o collegato all'wtilizzo o al
mancato wilizzo del S0F TWARE.

8. LEGGE APPLICARILE
Salvo che la legge dello Stato it cud @ concluso i contratto non disponga diversatmente, i presente CONTRATTO
& disciplinato dalla legge faliana in wigore al motnento della sua conclusione. -

Fig. 5

6.

ndicare la cartella in cui salvare le pratiche da inviare. Premere su SFOGLIA, sele-

zionare il disco C e successivamente la cartella “prtele\DATI" - questa procedura e
valida solo per i sistemi operativi Windows - (vedi fig. 6).

[,_E:I_'_;I Impostazioni ComUnica

@ Inserire nei campi sottostanti le informazioni relative alla directory dove saranno memorizzati | dati necessario al funzionamento
del'spplicazione e la directory dove saranno depositate le pratiche pronte per la spedizione

ATTENZIONE: controllare che la

Directory pratiche comunica lC:\ortele'l.comunica'lpratiche
cartella indicata sia quella dove
sono salvate le prat|Che- In caso Directory pratiche registro imprese ! spedizione iC:\prteIe\DATI
contrario selezionare la cartella :
corretta. @ Insetire nelle cazele sottostanti | percorsi alle directory cortenerti le pratiche realizzate con i software distribuit dai relativi enti.
ATTENZIONE: i campi INAIL, AL |Cprteiicomunicatpratiche | . Staglia_
Agenzia delle Entrate ed INPS
possono essere lasciati con i Agenzia Entrate |C:mnelelcomunica\raratiche | . Sfoglia

valori preimpostati.

NP |C: ‘prtele\comunicatpratiche | %

Fig. 6

7. Terminare l'installazione cliccando su FINE.

[l software & installato correttamente.
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APRIRE UN'IMPRESA

Cosa si deve sapere

Guida agli adempimenti

Aprire un’'impresa comporta 4 semplici passi:

1. richiedere |'attribuzione del Codice Fiscale/ Partita IVA all’Agenzia delle Entrate;
2. iscrivere I'impresa nel Registro delle Imprese e nel R.E.A.;

3. assolvere gli adempimenti INPS ai fini previdenziali;

4. assolvere gli adempimenti INAIL ai fini assicurativi.

L'apertura di un'impresa pud comportare tre alternative:

1. L'impresa viene costituita e comincia immediatamente la propria attivita eco-
nomica.

2. Ll'impresa viene costituita ed inizia I'attivita solo in un secondo momento.
Un esempio di questo secondo caso & la costituzione di un‘attivita alberghiera
che, prima di partire, necessita della costruzione/ristrutturazione dell'immobile, del
rilascio dell’autorizzazione amministrativa, eccetera.

3. Un'impresa gia iscritta nel Registro delle Imprese inizia la propria attivita eco-
nomica. E il caso dell’albergo descritto sopra che, una volta ricevute le autorizza-
zioni e completati i lavori di ristrutturazione, avvia la propria attivita.

Nel secondo e terzo caso la comunicazione dell'inizio attivita avviene in un
momento successivo a quello della costituzione.

Vediamo, per ogni alternativa, gli adempimenti e i passi necessari per espletarla.

1. Iscrizione di un’impresa o di una societa che avvia immediatamente la

propria attivita economica

In questo caso e necessario compilare:

B (obbligatorio) i moduli dell’Agenzia delle Entrate per la denuncia di inizio attivita
SUGGERIMENTO: nell’applicativo  aj fini IVA;
ComUnica si deve indicare
I'adempimento “ Costituzione
nuova impresa con immediato

B (obbligatorio) i moduli per liscrizione al Registro delle Imprese tramite FedraPlus
0 programmi compatibili;

inizio attivita economica”. W (se 'impresa esercita attivita commerciale o artigiana) la modulistica informatica
di competenza INPS - artigiani e commercianti - (tramite FedraPlus o programmi
compatibili);

M (se é contestuale 'assunzione di dipendenti) la modulistica informatica di com-
petenza INPS - “gestione dipendenti” (tramite FedraPlus o programmi compatibili);
B (se é necessaria I'apertura di posizione assicurativa INAIL) la modulistica infor-
matica di competenza INAIL con I'applicativo ComUnica.
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APRIRE UN'IMPRESA

Cosa si deve sapere

SUGGERIMENTO: nell’applicativo
ComUnica, si deve indicare
I'adempimento “Costituzione
nuova impresa senza immediato
inizio attivita economica”.

SUGGERIMENTO: anche I'impresa
individuale viene iscritta nel
Registro delle Imprese alla sua
costituzione, con la dicitura
INATTIVA.

SUGGERIMENTO: nell’applicativo
ComUnica si deve indicare
I'adempimento “Inizio attivita
per imprese gia iscritte al RI”

2. Costituzione di un’impresa o di una societa senza avvio immediato di
attivita economica

In questo caso & necessario compilare:

B (obbligatorio) i moduli dell’Agenzia delle Entrate per la denuncia di inizio attivita
ai fini IVA;

W (obbligatorio) i moduli del Registro delle Imprese tramite FedraPlus o programmi
compatibili.

3. Inizio attivita per un‘impresa o societa gia iscritta al Registro delle Imprese
In questo caso & necessario compilare:

W (obbligatorio) i moduli del Registro delle Imprese (tramite FedraPlus o program-
mi compatibili);

M (se 'impresa esercita attivita commerciale o artigiana) la modulistica informatica
di competenza INPS - artigiani e commercianti - (tramite FedraPlus o programmi
compatibili);

M (se e contestuale I'assunzione di dipendenti) la modulistica informatica di com-
petenza INPS - “gestione dipendenti” (tramite FedraPlus o programmi compatibili);
MW (se I'impresa deve provvedere all'istituzione del rapporto assicurativo per gli
infortuni sul lavoro e le malattie professionali) la modulistica informatica di com-
petenza INAIL con I'applicativo ComUnica.

www.registroimprese.it rende disponibile due soluzioni alternative per semplificare
la compilazione dei moduli delle imprese individuali:

1. StarWeb, sistema web di compilazione guidata e spedizione di pratiche ComUni-
ca (per maggiori dettagli vedere in Appendice);

2. il software ComUnica usato alla apposita voce del menu "Crea" relativa alle
"imprese individuali".

PER GLI ESPERTI

La dichiarazione di inizio attivita e attribuzione del Codice Fiscale/Partita IVA dell’Agenzia
delle Entrate deve essere fatta compilando digitalmente i modelli:

B AA7 - per soggetti diversi dalle persone fisiche

W AA9 - per imprese individuali

tramite il software fornito dall’Agenzia delle Entrate.

ComUnica permette di effettuare le:

B comunicazioni previdenziali per Artigiani e Commercianti da utilizzarsi per tutti gli
adempimenti previsti per le imprese esercenti attivita commerciali. Sono previste anche
le integrazioni per I'eventuale iscrizione dei soci e coadiutori familiari.

B comunicazioni per le aziende con dipendenti che sostituiscono il modello cartaceo DM
68, ovvero il documento con cui si apre una posizione contributiva ai fini previdenziali e
assistenziali per le aziende con dipendenti.

B comunicazioni per le aziende agricole che sostituiscono i modelli cartacei o telematici
DA (Denuncia di assunzione) e coltivatori diretti (CD1).
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APRIRE UN'IMPRESA

Come farlo con ComUnica

Guida all’'uso per le ditte individuali

INFORMAZIONE: Molte Camere  |n questa sezione della guida sono indicate tutte le operazioni necessarie per aprire

di Commercio mettono a un’impresa nella forma di ditta individuale.
disposizione delle imprese

individuali "StarWeb",
un'applicazione web che Il titolare, o suo delegato, in possesso di tutti gli strumenti indicati nella sezione

consente una compilazione “Prima di iniziare”, seguendo le indicazioni puo aprire la propria impresa in totale
guidata, semplificata ed .
autonomia.

integrata con i dati del Registro
Imprese. Maggiori informazioni
sono disponibili in Appendice. La procedura di apertura di un‘impresa é suddivisa in 3 passi:

1 — Compilare la pratica di Comunicazione Unica inserendo i dati per la richiesta
di attribuzione della partita IVA, per l'iscrizione al Registro delle Imprese ed even-
tualmente per INPS e INAIL;

2 — Preparare la pratica ComUnica per I'invio;

3 —Inviare la pratica.

1 — Creazione del file di Comunicazione Unica
1. Awviare |'applicativo ComUnica.
Premere il tasto OK per continuare (vedi fig. 7)

=

(€]) Informazioni

1 | geti vtente per la comunicazione unica semplificata non sono
presenti. Si prega di inserire | dati necessari.

& Dettagii...

Fig. 7

GUIDA alla COMPILAZIONE della Versione 5 del 15/03/10 - Rev. 1 I" registroimprase | 12
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APRIRE UN'IMPRESA

Come farlo con ComUnica

2. Si apre la schermata per inserire i dati dell’'utente che compila la pratica.
Premere il tasto OK (vedi fig. 8 ) e dopo il tasto SI per salvare.

s Dati Utante
I—mmm
Dractory prabichs T WHamie pad Adampiment] Plaaala
Impisgd
o Dt Dot
CUIRA destinatans  FHOMA H Mooo BBy DOLLD RFSOLTO M ENTRRTS  §
o D Liewits
Cirgrwma ﬁﬁ Fnite ﬁm
CoaFiscas [CLCHHISERE o
Guminicn  TITOLARE ¥ Emed fprcreatidprenes
1o, [ORO00NON Dichirant= in Comnica  HO -
P B
i ulR

Fig. 8

3. Premere il tasto CREA, selezionare il tipo di pratica e cliccare su FINE (vedi fig. 9).

:..:E_'I;ZICrea Nuova Pratica ComUnaca

Creazione nuova Pratica

Seleziong N tipo of Pratica

{:..‘I Muova Impresa con immedisto inizio sttivitd economica

{:} Costituzione nuova Impresa senza immedisto inizio attivitd economica
O Inizio sttivitd per Impresa ois izcrita al Registro Imprese

O Yariazione

O Cessazione

ATRITERG; 'D Cancellazione dell” Impresa dal Registro Imprese

E}:Iscriziune Semplificata - Impresa Individuale (NOYITA'E

C.‘J Yariazione Semplificata - Inpresa Individuale (MOWITA"D
D Cancelazione Semplificata - Impresa Individuale (MOVITARN

= Precedente SUCCESSVE= Fine AN
L o ~

Fig. 9
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APRIRE UN'IMPRESA

Come farlo con ComUnica

4. Ora ComUnica presenta una schermata con una serie di campi da riempire,
suddivisa in cartelle.

Compilare i campi obbligatori segnalati in rosso se assenti. La compilazione cor-
retta € presentata in fig. 10.

Scheda | aliggan | |
Dusraiaeba o mesicione sl Registre dolln bngsiene in quslt @&
Piecoks mprendsirs [7] 5o et e | Lobests S| [l v ae e Lam e [

Coruprilabuile sk b e ol sbcldeuia PIGA £
Strthure contata [
Cophale Fwetto 10000 o

Cognons PROVA ] Mome |PROVA
Dsta o rmacts 00007360 3 Sereo | 3]
Congewera faLs

e

£
:
|_-1 -

e |FTALIA

|_-||-
lJ

Provicia FOMA
Frazone | l
via [ VITTORIA | Wfhico 38|
Frimzo od sire Fdcazion | |

Compilsbis #0l0 in casd di rchbesta PIVA ©
Sertmure contaa [T]

Fig. 10
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APRIRE UN'IMPRESA

Come farlo con ComUnica

5. Premere su SUCCESSIVA per passare alla cartella seguente relativa allattivita
economica e proseguire passo dopo passo con la compilazione delle altre cartelle,
compresa se necessario, quella dei dati per I’Agenzia delle Entrate.

Nelle figure 11 e 12 sono mostrati esempi corretti.

L ok oLl T
St o et BCUGTIN TR il
Coxiios o it FRIPARATIOHT 1§ FILATURA s PSS TES5L |
Sm————"
L@ k

i Emeresn | B Ao | WS Articiem | 54 D A Bl Agestin Bt | il Ay ntvemasiont | Carvaeiea
Semewdwemes

AFlefls secTeSsls £ Mg o reearice
Vik o aiteri 200000

[ Ao iemcommrdae i b o ool i ot BO-B0S

I P e copttinmetl mewss (6 e il o0t 1, S 0 0 i, L SO0

| Fegee s g ninals Al [ werved el . 13,

Aimieila” 8 pr wietToo
I |

ot ncm depestors | CLCHHHISIE RS0 e ot il
via [T T —] s e
D] rristivi off ' wremodsie destinsdo @l cesodin dell’ sflmid
-u-:"_f fogda| |
: —- _.. h —

Fig. 12
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APRIRE UN'IMPRESA

Come farlo con ComUnica

Nel caso sia necessario creare la pratica INAIL, seguire il procedimento indicato
di sequito.
6. Selezionare la vista ALLEGATI e premere sul pulsante CREA (vedi fig.13).

@ * Pratica: Pratica L !,E,E

Fig. 13

7. Prima di proseguire, ComUnica richiede di salvare il lavoro realizzato fino a
questo punto.

Cliccare su Sl e successivamente su OK (vedi fig. 14 e 15).

(€l Creazione/Modifica Pratica INATL

@ Prima di creareimodificare la pratica INAIL & necessario salvare
i dati della pratics (vedi dettagl). Salvare e continuare con
l'operazione?

Si Indichi nella cazella qui sotta il nome da dare
alla Pratica Comlnica. || nome & del tutto
arbitrario & non influenza il nome che avra poi ka
pratica una volta pronta per la spedizione alla
fine sarsé generato un codice alfanumerico
secondo quanto stabilito dal decreto.

i scelga per tanto un nome di comodo.

3

82001024] |

Fig. 15
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APRIRE UN'IMPRESA

Come farlo con ComUnica

8. Prima di aprire la maschera dell'INAIL, ComUnica chiede se si tratta di una posi-
zione esistente presso INAIL. Scegliere NO. (vedi fig. 16)

Conferma

@ La pratica =i riferisce ad una posizione esistente presso INAIL 7

Fig. 16

9. Verificare i dati inseriti ed aggiungere quelli eventualmente mancanti eviden-
ziati dal marcatore rosso (vedi fig.17 ).

G}_CﬁmUnica_ - InfoCamere - A2014711 E

File Strumenti  Aiuto

O

Pratica INPS/INALL |
~DATI GENERALI

Impresa: |PICCOLA |§ " i e i

Denunciante: |R033i tdario | e e e

Adempimenta: |Isc:rizi0ne - EraL Eves §

rDati Guadro A - A1

[ Dati attivita | Sede corrispondenza | Dati Delega | Soggetto delegata | Domicilio Soagette delegato |

Data Costituzione Impresa 4_.!’ ! | Data Inizio Attivits 4_! !

Mumero dipenderti

B J1L5]
lzcrizione CClAL l:l Mumera Data |__.l’ !

i
Lt

RICHIEST A, PAGAMENTO INDENMITA DI IMABILITA TEMPORANES [ART. 70 T.LL 1124/65)
O Osi Data Decorrenza |_I i |

Modalita restituzione | Ix

rPosizioni Azsicurative Territoriali (PAT)

Mumero PAT
Dita foizic; |Tipg, | Comune

[ [

Fig. 17

10. Riempire i campi della scheda INAIL con i dati richiesti.
Per la corretta compilazione del modulo vedere le figure 18 e 19.
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APRIRE UN'IMPRESA

Come farlo con ComUnica

[ ml. T;-!J-',-l

TR =
Dl Costtuziors inprazs FONDDON  Oate izio stk f2nomom

sy cliguerclordi Calwif -]

2

ks

| FICHESTA PAGAMENTO NDEMNTA D MABLITA TEMPORANES, (ART 70 TLL 112485)-
e % DalsDecorreeea [

| 7

- Pessirion Axsicurative Terrborial (PAT)

Murera PAT (1|

e iz e
1072 [

B

File  Struments  Ando

agls
Pratics INPE/NAIL |
DATI GENERALI

|

sk B - Dt Pusiaions ASscuative Tergorsis
Dt i it Erome
Sattire INQUANARND fraIts AR 5
| ade Laver | Raspansabile | Contribut associetivi | Guaden | adro £ | Guadra 01| Guadra |
rhﬂw
| s [y 4 prowca RO [# |
i f—— ot [i] car [omes
I Toorima  viA B
| Derm. straciase | VITTORL | ik P
i —— w
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APRIRE UN'IMPRESA

Come farlo con ComUnica

/B comlinica - InfuCamere - AZ0J4T1L HEDQ
File Strumenti  Aivto

e@s

Pratica IHPEANAIL

(DT GEsENALY

rata FICCOLA

Derurciants: Rocsi Mario | i

Addempments: | ivsrizions | B

[ [T

Dista inins a1t fEnomm
altiseds iposek st prasirk | Lk &

[ Sede Lavoni | Raspansabils | Contribut atsecistivi Quadeo © Quadra O | Quades D1 | Quadra P |
Deta iz Tetern

| ¢ Larvorazions Principsds.

Fig. 18

Do Ve [T01 0] Seltiw wpusvanesnts prosarn | £ 131
PachioSicoll 8 G
Descriziona Atk

Lovorazions Principsle | cramziond lessl
Prodott Frdiferidl  ieke l tessut
Liworation Conplemecta |t

ezl of Tratpcela i |
Cieckes Lavorsine |fribes |
[uaee €1 [0 0
| anno comenen | Anen succassive | Pariodi pracadant |
baswo  [EFOGODR

puare  inzooss

sppcenaen [0 |

Rewe.ovan. | oo

Fig. 19

11. Salvare le modifiche selezionando SALVA dal menu FILE.
La scheda INAIL & compilata correttamente.
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APRIRE UN'IMPRESA

Come farlo con ComUnica

Ora le pratiche sono complete e bisogna creare le distinte per I'invio.

PER GLI ESPERTI

B || modulo telematico & una semplificazione del modulo cartaceo utilizzato fino ad
oggi. Per la compilazione di questa sezione e quindi possibile riferirsi alla procedura
di compilazione gia nota.

12. Dal menu FILE selezionare la voce CREA DISTINTE. Una volta terminata la cre-
azione della pratica INAIL premere OK e chiuderla selezionando la voce CHIUDI
dal menu FILE.

13. Cliccare su FINE per salvare i riferimenti alla pratica INAIL.
Nella schermata degli allegati di ComUnica apparira il modello per I'INAIL (vedi
fig.20)

Fig. 20

PER GLI ESPERTI

W L'applicativo ComUnica prevede una funzione di import/export per lo scambio
della pratica tra i soggetti coinvolti nel processo di apertura dell'impresa.

Dal menu PRATICA, selezionare ESPORTA. L'applicativo produce un file “nome_file.
cu” che puo essere spedito via e-mail, copiato su un dispositivo mobile (per esempio
una chiavetta USB) e importato in un altro computer.
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APRIRE UN'IMPRESA

Come farlo con ComUnica

2 — Preparare la pratica ComUnica per l'invio

1. Cliccare sul tasto PREPARA.

L'applicativo crea la distinta generale per I'invio, nel caso in cui tutte le pratiche
non siano gia state firmate (vedi fig.21).

(i) Prepara per l'invio

Creazione Distinta

a Il PDF oi distints & stato creato con successo.
E' stato rilevato che per i seguenti allegati:

@ Pratica Registro mprese
@ Pratica Agenzia Entrate
& Pratica INAIL

non & stata apposta firma digitale alle Distinte percid gueste sono state inglobste nel documento di
Distinta of Comunicazrione Unicain modo da essere firmate contestualmente in un =olo documenta..
Scedliers la modaltd con cui siintende firmare il docurrl.-;\rrtc-:

i

Di)esidem applicare la firma alla Distinta in un =econdo momenta

=Frecedents w Successivased | FinE w’ﬁ i,
N————— N——

Fig. 21

Ora e il momento di firmare digitalmente.

2. Spuntare la casella per firmare i file e cliccare su SUCCESSIVO.

3. Selezionare il software per firmare digitalmente il documento, nel nostro
esempio Dike Lite (vedi fig.22).

il Applicazioni esterns
Apphcuzion sxisme
Diraciory pratichs FRTa—
ﬂ i et ai m £ R ] oo PURERD b el aneed Eilorre e el wneris o
| Comlinica
Sodtvears d frma
 [Eiocaminte oo G e
PoF- o = Acroosl & L g 4 E‘
R =5 .
By Ny
Fig. 22
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APRIRE UN'IMPRESA

Come farlo con ComUnica

4. Scegliere il file su cui salvare la distinta firmata (vedi fig. 23)

‘ ..
i e - - = v
£ Ttz o
_.-_ug.lul_lﬂﬁm ] B
= e o e et
S [t = ]
Fig. 23

Inserire il PIN nell’apposita consolle e cliccare su OK (vedi fig 24).

H;i._._!_-f"- el Al 2 il A Sl %
e —
L ]

e
EE| = ey
R i
.

|

i

Fig. 24

Un messaggio di conferma segnala la corretta esecuzione della procedura.

5. Ritornare su ComUnica dove ¢ stata creata la distinta riepilogativa pronta per
I'invio (vedi fig.25).
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APRIRE UN'IMPRESA

Come farlo con ComUnica

Camere di commercio Ufficio del Registm delle [mprese
Comunicazione unica per la nascita dimpresa (art.9 D.L. 7/2007)

valida anche per SENE] % ﬂm“ﬂﬂ- mPS

ntrate Lo
L
Versiane 2.0
1. Ufficio Registro Imprese destinatario
Sigls provinla deffufico Regisin Imprese AG
2. Informazioni anagrafiche dellimpresa che invia la comunicazione
Dencminazions PROVA
Codice Fiscale BEC D EFERA4SARETT Provincta sade | AG
3. Oggetio defla comunicazione (ad esempio: scopo defla comunicazione)
ot et Ents Destnatars  Agenzis Entate o
At v AL o
IR SEVIEY e TEresa g IS Al Regisrn Imprese INFE
Wartazone Fegisto impresz ¥
Cessamone Ao Artigiani
Cancelazione deifimpresa dal Regisio Imprese: Minisiern Lavomn:
Codice praica 50413004
4. Estremi det dichiarante (titolare, legale rappresentante, notaio, intermediano, delegato)
Cograme \PREA Moz PROVA
Cusifics DELEGATO Cod fiscale  ABCDEFE9R 585627
Iindirtzze emall 0 PEC P rovae ke o alma 1L Telafono 0353524541

5. Domicilio eletironice {posta Elettronica Certificata) dell' impresa dove notifieare le ricevute previste

Domicliic & Posta s mpresa [prowD e oalmall i
Richiedo o aftvare un ndinzzn Emall per @ notmea
d Posta Carfificats per fimpreasal™) PEC

Home flle allegato Enie desfinatario
03004, POF PTH Registro Impress.
GOLIB004. N AIL POF_PTM . HAIL
11 marviem PEC & o Swponiisls e & sagoiets sewerda i

Fig. 25

6. Prosequire il processo di preparazione cliccando su SUCCESSIVO e poi cliccare
su FINE.

La pratica unica & pronta per essere inviata.
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APRIRE UN'IMPRESA

Come farlo con ComUnica

IMPORTANTE: maggiori
informazioni relative agli
addebiti sono disponibili presso

la propria Camera di Commercio.

3 — Inviare la pratica
1. Selezionare il nome della pratica.

Si'illuminano due tasti fino ad ora inattivi, IMPORTI e INVIA (vedi fig. 26).

Ewmm

mmmz

i) | r|
'—f"Lr

|rm1 Pm m"nmlmﬂl

{Ls pratics AZUINO2S b h stabi in Spedziors
Fig. 26

2. Cliccare su IMPORTI per calcolare il costo della pratica.

3. Selezionare il tipo di pratica da inviare per calcolare I |mporto corretto (vedi fig. 27 e 28).

Editazbone Importi - CCIAA: RH A20J1025

Attiva protocollazione automatica

| Reinvio N. Prot.

_Scegliere I'importo dei diritti di segreteria per la pratica

Scegliere l'importo dei diritti di segreteria per |la pratica

Societd di persone: modifica e cancellazione - 90 Euro

Societd di persone: prima iscrizione - 90 Euro

1N

Deposito bilanc / Elenco soci - 63 Euro
Altre dormmande iscrizione o deposito e rettifiche modelli - 30 Eura
Imprese individuali: modifica - 18 Euro
Imprese-individualic prima iscizione - 18 Euro

90 Euro

Societd di capitali: modifica & cancellazions -

| (@) Editazione Importi - CCIAA-RM - A2011025

Attiva protocollazione automatica

| Reinvio

Imprese individuali: prima iscrizione - 18 Euro

Inserisciimporto manualmente € 18

[] Addebita diritto annuo €

Imprese individuali - 17.50 Euro

Insersci importo bollo manualments £ [17.50

Calcolo automatico del bollo [ | Pratica esente da bollo

Fig. 28
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APRIRE UN'IMPRESA

Come farlo con ComUnica

4. Cliccare INVIA per spedire la pratica.
5. Riempire i campi relativi ai parametri di spedizione (vedi fig. 29) con i dati forniti
al momento della registrazione a Telemaco.

ATTENZIONE: la frase di TSR STl

sicurezza non viene richiesta e Impostazioni di Spedizione
K K ) pplicazioni esterne

se |’app|lcaZ|one comunica Directory pratiche Infarmazioni perla spedizione delle

viene avviata direttamente dal

pratiche ai server ComUnica

sito Telemaco (webtelemaco.
infocamere.it), nella sezione Literte Spedizione: E
riservata alle Pratiche.
[Tz un procey
Mome del proxy: l:l
Forta: I
Fichiesta Lutenticazione

Fig. 29

6. Inserire il proprio nome utente, la password e, nella schermata successiva, la
frase di sicurezza.
7. Cliccare su FINE.

La pratica ¢ stata inviata.

Le ricevute dei vari enti saranno spedite all'indirizzo di Posta Elettronica Certificata
indicato dall’'utente.

In qualsiasi momento & possibile verificare lo stato avanzamento della pratica
inviata sul sito di Telemaco (webtelemaco.infocamere.it), nella sezione riservata
alle Pratiche.
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APRIRE UN'IMPRESA

Come farlo con ComUnica

Guida all'uso per le societa

In questa sezione della guida sono indicate tutte le operazioni necessarie per aprire
un’impresa. Per |'esempio & stato scelto di aprire un‘impresa nella forma di societa
in accomandita semplice (S.A.S.).

Uno dei soci, o un delegato, in possesso di tutti gli strumenti indicati nella sezione
“Prima di iniziare”, seqguendo le indicazioni puo aprire la propria impresa in totale
autonomia.

INFORMAZIONE: FedraPlus 6.5 La procedura di apertura di un‘impresa e suddivisa in 5 passi:

permette di compilare anchela 1 _ Compilare la richiesta di attribuzione della partita IVA;

modulistica dell'Agenzia delle 2 — Compilare la pratica per il Registro delle Imprese;

Entrate, in alternativa al software P P .p ] 9 T P o )

dell'Agenzia stessa. 3 — Completare la pratica di Comunicazione Unica (inserendo eventualmente i
moduli INPS ed INAIL);
4 — Preparare la pratica ComUnica per l'invio;

5 — Inviare la pratica.

SUGGERIMENTO: alla voce 1 — Compilare la richiesta di attribuzione della partita IVA

“aiuto” fd'5p°”'b'_'e un . 1. Awiare il software dell’Agenzia delle Entrate: Attribuzione P.IVA Societa
esauriente sommario per aiutare .

i richiedenti nella compilazione 2. Selezionare FILE — NUOVA .DICHIA.RAZIONE.-

di tutti i campi. Si apre la schermata con tutti i campi da compilare.

3. Compilare i campi (per un esempio vedi Fig. 30 e 31).
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APRIRE UN'IMPRESA

Come farlo con ComUnica

SUGGERIMENTO: salvando la
pratica, il software indichera
I'eventuale mancanza di dati
obbligatori.

o Dichiar s AA3T - Inite slErilh - PROVAch

Sopgadis mon rasitinta

Indirizzo |

otz witirn | el (T R R
o]

AT epor ke o lropo  anercinie

Codcn st [I6T159 | £ Duscrsons st FROBUBONE Ot CARME RO D1 VOLATAL

mmlm [T Acciifl inkiconenitin & bl i cul sran, §0-IS

inairizme A MLANG 1 [ Serimues contabiti

L T T — T |

A Barvore i ComlrSburindl miriva, regin Biced spevalnd

I Fregime par i contritessnil minimi (ai sansi delCart. 1, comma B8 ¢ seg., L 244007}

Roapime SCue Spnolalo par i niziabe

i Liwor ionemiodal sengl Selfet 13, LIRT000 [ A

ALPAE ol COMESrcR Sk raico

Inchirizse weab | T Pesons [ drpitans

et dievice feovide |

QUADRD
Titcdare:

Codice fiscabs [T TR

catasnascha fT - {7 - (573 Comurm dinasces FoMR Prowncadinescea M | {0 |

Restdona anngrakod o, 5e dvarso, Deavois Fiscale

Indirizzo Ak MILAHG 3 [™ Beritues contabii

Cap POI0E  Comune RO Proviris W {:II

QUADRO D

Rappres arviasle

coscatiscate [ Casa| | )

Cogaar & Senaminagiens | e

cananscta [ <[ - [ comunednasce | Powncis aimsces [ | 0 |

Codica Recaly sorvtd rappreseniands el

Fig. 30
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APRIRE UN'IMPRESA

Come farlo con ComUnica

Hippar® Com Al Degpall

I'I'bum Codion fECale Pariita MA

Saxiane T Sogpend dep s oF dille £ cratiare £ orvishal

Saipns I« Lmoghd o il dattae

Saxipns 1. Are sl esaroiale

Saziang 7 - Aot ineghl 7 cad vangomd tir Rl M Sl 8% ComDarvle M RO Coviakal

— |
QUADRO I
ARra Friormirian in Decde o e vl
Iredirize o perkta whitronica |
Tiwiona [ - P
2o web [
Dy dies drvade delfarr

Tiiserth geinierencois [ =] Tigsa i eatariie =] suzicns | Fesgia [ Partcaity Suttema | |

Ry Fgis raians Contualle 8 oarians ¢ d Camede fv. iimiad

muml_-l_-l_mml_il»ml_s»ml_ml- |

DTN LT TR

|mmllm.lllpﬂl-l.l'bl Wolume Cessin presuma |

|ww|ﬁrwnwmum raismetingai [ =] |

At

_Easeg_|
Quadri complianl

W sofvscria dichiars d o compilalo i sequeriquedi F A FB Foc To CECF Ca [T

Dstapragartazions 03 - B3 - [0 coiw s [SOTETrame.

ISPEGHD ALLA PRESENTAZIONE TELEMATICA

Codica fiscale inermiana [ caf[

= omanememel T [

Fig. 31
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APRIRE UN'IMPRESA

Come farlo con ComUnica

SUGGERIMENTO: i file .pdf e .inv
vengono allegati da ComUnica
per la creazione della pratica
unica.

ATTENZIONE: il campo userID ¢ il
codice utenza di Telemaco.

SUGGERIMENTO: alla voce "?" &
disponibile una guida completa
per la compilazione delle
pratiche.

4. Salvare i dati selezionando FILE — SALVA CON NOME.

La pratica viene salvata nella cartella Documenti.

5. Ora e necessario creare il file “nome_file.pdf".

Cliccare FILE — STAMPA; in automatico viene creato e visualizzato il file.
6. Dopo aver creato il file .pdf creare il file “nome_file.inv"”.

Cliccare su STRUMENTI — PREPARA FILE.

7. Inserire il codice fiscale del mittente.

8. Cliccare su AGGIUNGI, selezionare la pratica e salvare.

2 — Compilazione della pratica per il Registro delle Imprese

1. Awviare il software FedraPlus 6.

2. All'apertura del programma appare il messaggio mostrato in fig.32. Per andare
avanti cliccare su OK.

ey ]|

' : Attenzione: mancano uno o pil parametri di configurazione obbligatori.
L

L= ]

Fig. 32

3. Configurare il software Fedra compilando i campi in giallo che il software chiede
all’awvio.
4. Salvare la configurazione chiudendo la finestra con i dati.

Iniziare la compilazione della pratica partendo dalla sezione Anagrafiche.
5. Cliccare su ANAGRAFICHE —~ ANAGRAFICHE IMPRESE — ESPLORA.
6. Si apre una nuova scheda. Cliccare su NUOVO.

7. Compilare i campi delle schede: GENERALI e SEDE LEGALE.

8. Salvare i dati premendo sull’icona del floppy disk.

9. Cliccare su ANAGRAFICHE — ANAGRAFICHE PERSONE — ESPLORA.
10. Si apre una nuova scheda. Cliccare su NUOVO.

11. Compilare i campi delle schede.

12. Salvare i dati premendo sull'icona del floppy disk.

Ora occorre iniziare la compilazione della pratica vera e propria.

13. Cliccare PRATICHE — NUOVA PRATICA.

14. Scegliere la vista TIPOLOGIA SOGGETTO e selezionare la voce corrispondente
al tipo di impresa da iscrivere (vedi fig. 33).

GUIDA alla COMPILAZIONE della
Comunicazione Unica d'Impresa
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APRIRE UN'IMPRESA

Come farlo con ComUnica

(2) Nuova Pratica
Tipologia soggetto Adempimenti Modello Base

* iSocietd, Cooperative, Consarzl, G.E.LE., Enti pubblict ECOonomic

- Sodeta di capitale (5.p.A., 5.R.L., 5.A.P.A.)

- Sodieta di persone (5.N.C. e 5.A.5.)

- Cooperative (artt, 2200 c.c.)

- Consorzi e sodeta consortili (artt. 2612 e 2615 ter c.c.)

-G.E.LE. (D.L. 240/91)

-Enti pubblici economidi {art. 2201 c.c.)

- Societa estere con sede secondaria o oggetto principale d'impresa in Italia (artt. 2505-2506 c.c.)
- Sodetd semplid (art. 2251 c.c.)

" Imprenditari individuali [art. 2195 c.c., art 2083 c.c., at. 2135 c.c.

= denuncia al B.E.A. di associazioni, ente, unita locale di impresa estera in |talia, ecc.

Annulla | < Indietro Avanti >

Fig. 33

15. Scegliere la vista MODELLO BASE e selezionare AVANTI (vedi fig.34).

(2) Nuova Pratica
Tipologia soggetto Adempimenti Modello Base

% |1 - |scrizione societd, consorzio, G.E.|.E., Ente pubblico econamico

= IL - Localizzazione: apertura modifica, cessazione

ATTEMZIOME! L'ex modello SE & stato sostituito dal modella UL

Annulla | < Indietro Avanti >

Fig. 34
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APRIRE UN'IMPRESA

Come farlo con ComUnica

SUGGERIMENTO: & necessario 16. Compilare i campi della scheda (vedi fig. 35).
compilare i campi relativi ai
modelli e riquadri costituenti la {3) Nuova pratica - Modulo base 51 (ISCRIZIONE SOCIETA. COMSORZI0. G.E.|E_. ENTE PUBBLICD ECONDMICD)

pratica, seguendo le indicazioni ~ Inzerire i dati di intestazione dei modelli della pratica
dell’applicativo.

For—eerre PROVA j Anagrafica Imprese
FOrMa GURdICa. v veveereee e J50CIETA: IN ACCOMANDITA SEMPLICE =l
Codice fizcale. ..o I
[ ol P 2 e S S S e I
CICITPUAL (T e Jroma
e |PROVA PROVA ~| Anagrafica Persone
InqualitAdi....ccconninnnnennnnnnd I sacio j
= AAJR AMNNO MUMERO
Mum. Protocollo di riferimento
{per pratiche di rettifica) ....... j I j I I PRA

Annotazioni (ad uso locale) ...

" Senza firma digitale

Annulla | < Indietro Avanti >

Fig. 35

17. Cliccare ancora su AVANTI e compilare i campi della nuova scheda.
Se necessario compilare i campi relativi ai dati per I'INPS relativamente ad artigiani

SUGGERIMENTO: I'applicativo e commercianti o gestione dipendenti (INPS DM).

indichera che il file “distinta” 18. Al termine della procedura cliccare AVVIA per validare la pratica e visualizzare
deve essere firmato digitalmente.

Si consiglia di ignorare questa la dIStI.nta di accompagnamehto.' .

richiesta e firmare il file 19. Cliccare su CONTINUA e infine cliccare su CHIUDI.

successivamente con ComUnica.
La pratica del Registro delle Imprese (ed eventualmente per I'INPS) & compilata
correttamente e pronta per la fase successiva.
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APRIRE UN'IMPRESA

Come farlo con ComUnica

3 - Creazione del file di Comunicazione Unica
1. Awviare I'applicativo ComUnica.
2. Premere il tasto CREA e selezionare il tipo di pratica (vedi fig. 36).

:..:E_‘I;:ICrea Nuova Pratica ComUnaca

Creazione nuova Pratica

Seleziong if Hpo of Pratica

(#xhucva Impresa con immedisto inizio sttivita economica;

D Costituzione nuova Impresa senza immediato inizio attivita economica
O Inizio attivita per Impresa oia izcritta al Registro Imprese

{:} Yariazione

ID Cessazione

ALEMRITIERC; 'D Cancellazione dell” Impresa dal Registro Imprese

O lzcrizione Semplificata - mpresa Individuale (MOWITA"
O “ariazione Semplificata - Impress Individuale (MOWITAN
{:} Cancellazions Semplificata - Impresa Individuale (MOWITAN

= Precedente SUCCESSVE = Fing: AN
L= e ~

Fig. 36

3. Premere sul tasto SUCCESSIVO e ancora su SUCCESSIVO.
4. |'applicativo richiedera di allegare una pratica per il Registro delle Imprese.
5. Selezionare la pratica e cliccare FINE.
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APRIRE UN'IMPRESA

Come farlo con ComUnica

6.

PER GLI ESPERTI
B Le pratiche elencate sono quelle presenti nella cartella indicata nel Setup di
ComUnica (vedi fig. 37)

g — Setup Sistema

Jiorirym b
Ieten @ snbrn
i gmeirre
“Rards
hppACATION ST nmnr-n-pnﬁ-n-u—wm—m-umm
‘Dinsciory prafichs: Aranraranbo S ERcEIONE 4 Rl e DTG el B g ache m—-m

Dectiey prafich acpii mpress {seedoons ¢ yrsmmesmpmatiall | “

Fig. 37

Ora ComUnica presenta una schermata con una serie di campi da riempire.

Compilare i campi obbligatori segnalati in rosso se assenti. La compilazione cor-
retta & presentata in fig. 38.

I Cogporn [FREE N [FO0E —
Gusifis LEQALERAPPRESENTAMTE & Cod Pl [0,
etz amad & PEC: | FRCNAGFROMIT Tastone: fucE
B L — Tl
) Fichiedo ol poler siivare un indrcm: - . e PR

TV PSRN CERERMEDIATO DK AT TRITA COOMONCS, Erte deatratanc: [ IMAL [ Agensia frtrate
Crdce Prafics. WSL18G1 Cwes  [Fheguto impress

i Posta Certficaln gor fmpresa

[ ummm1mmmm1manmm

F

ig. 38
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APRIRE UN'IMPRESA

Come farlo con ComUnica

E il momento di allegare la pratica per I'’Agenzia delle Entrate e, se necessario,
creare quella per I'INAIL.

7. Selezionare la vista ALLEGATI (vedi quadrato rosso in fig. 39).

8. Allegare la pratica per I’Agenzia delle Entrate cliccando su ALLEGA e sele-
zionando i file .pdf e .inv sul computer (vedi fig.39).

@ * Pratica: 305L1801 HEE

: Prepara

Schedal Allegati

ERATICA REGISTRO IMPRESE il RO
Pt 01 Vel Srima

PRATICA AGEHZIA EHTRATE W Lllega &

Mome del file

FA Pratica Agenzia Entrate
!
; File &genzia Entrate: |C: ‘AnagraficoPFUnizio A PHPreparstiPRON A inv | *
Distirta POF (P7M): lC:\AnagraficoPF\.InizioAt\Pf\Stampe\PROVA.pdf |
PRATICA IHAIL
Name del file i il
!

!

PRATICA INPS-DM

Mame del file
i
i

rea

A La digtinta C: el DATNE0SL1 801 U3AYI0SL1501 PDF non risulta firmata

Fig. 39
9. Cliccare su OK.

La pratica e allegata correttamente.
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APRIRE UN'IMPRESA

Come farlo con ComUnica

Nel caso sia necessario creare la pratica INAIL, seguire il procedimento indicato
di sequito.

10. Cliccare su CREA nella sezione INAIL della vista ALLEGATI.

11. Prima di proseguire, ComUnica richiede di salvare il lavoro realizzato fino a
questo punto.

Cliccare su Sl (vedi fig. 40).

fﬂh Frima di cresrsiremoddicees is peabom AL & |
TN nebeamng Saheans | dal des prafica (vd aslagiy
Salvars # CORGAEY con FopeEnone T

[0 e ——1

o ) ireichi el caneln gul 2ot | nome da dare
Al Pratics Comiinca. I rome & del uso
drare & o i Frome che i o
prafica uha wolla pranli per i Speditioss alla
ey sond genenstn un codos ennumeTico
BECNG0 Guanta I 08 decrela.
i sl pae fando L rome di comad,

Gt
sconond

- _'i_'I_
Fig. 40

12. Verificare i dati inseriti ed aggiungere quelli eventualmente mancanti eviden-
ziati dal marcatore rosso (vedi fig. 41).

=1

| Peats INFSANATL

| DAt oEEsal)
i PR

Derunciants

Adempirarts; ecrtpone
AL | ]

Dot G .- 47 ‘L:I
i attivis  Sede comupondengs  Dab Delegs | Soqgetio Sslegsta | Domiclia Boggetto delegato
MM“JH Db s sy 1 ¢

i OO, L] “IJF

Dadw consazora | 1 e A

a5

FOCHITS T PALGAMINTC) DDA 0 UAILITA TRMPORAMILA [ART T0 T1 113088)

e [} mwl

Peaigion: fascunaiivg Feriorad (FAT)

Busarg PAT 8

Fig. 41
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APRIRE UN'IMPRESA

Come farlo con ComUnica

13. Riempire i campi della scheda INAIL con i dati richiesti.
Per la corretta compilazione del modulo vedere fig. 42.

SUGGERIMENTO: in ogni
momento & possibile salvare la
pratica e completare il lavoro in Fa 2

una fase successiva. Praticy INSE/INAIL
| DT MR

| RS Hereda
—— =

@ Comiinles - nfulamere - 30451801 Baa
et s

Arderywiiidy Itridiond

inne, | fips

Ol Qg & - AL
D86 Mitneth | Sade corrispondsnas | st Dslega | Soppettn delsgatn | Comicila Sngget debegsts |

e,
Pk L

F Cotn izl Aot [REOC00A
Fhamars, dparcant Ontntf H

| Iatrizsne LAL il | My | 'err

Ld

© ASETEE (O
| st coasazens [ 11 Mathan iz

; FICHEST A, FRC-AMENTO MDENBETA, D FADILITA TEMFORAMES, [AET.T0 TIL 1H2BE)

MinsaA e st :

Fosion Arscurstive Tembansl (FATH

PmeraRAT |1

e Tes
20T weuiE A

& Comtinicn - infucamere - 3051001 BaG
| file Stmank At

SUGGERIMENTO: in ogni 5

momento & possibile verificare lo |

stato della pratica selezionando ;

la voce CONTROLLA dal menu a s

STRUMENTI, per avere un I it o N
|

riscontro sulle parti mancantida | ™ Pz
|| Setire Mrpeskamenly predutls Fouste
compilare. ! Zeds Lavon | Reipongabie | Contribet siendativi @eadrn © guadeo 0| Quadne 01| Gusen B |

i
L
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APRIRE UN'IMPRESA

Come farlo con ComUnica

Dt o vt [TIOT0] | SSemore inquedraments pesduntn 10110 4]
Fischia Sleesl (80 (ZNa
Dot siares At
Lovragiors Friipels  PRODUTIGRE
Frogmfintiierdn S0
Larvursaior Complementari NESSUNA
g AtmeTTae ¥
Mezzi o Traspurl 3
Quadrn 1
Anna carernte | Anne succassiva | Parmds proceient |
beafre  [inzoee
popceraisi 1
Relri. Crofin. 1000.00
Gairde Esertl 000 0
Fig. 42

14. Salvare le modifiche.

La scheda INAIL e compilata correttamente.

PER GLI ESPERTI

M || modulo telematico € una semplificazione del modulo cartaceo utilizzato fino ad

oggi. Per la compilazione di questa sezione e quindi possibile riferirsi alla procedura
di compilazione gia nota.

Ora le pratiche sono complete e bisogna creare le distinte per l'invio.

15. Dal menu FILE selezionare la voce CREA DISTINTE.

16. Selezionare OK al termine del processo, e chiudere la pratica INAIL .
17. Cliccare su FINE e salvare la pratica INAIL.
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APRIRE UN'IMPRESA

Come farlo con ComUnica

18. Nella schermata riassuntiva di ComUnica appariranno tutti i modelli per i
rispettivi enti (vedi fig. 44).

@ * pratica: 305L1801

Scheda Allegati

FRATICA REGISTRO MPRESE bt el
Praes: oS0 cesliidie, ol

ERATICA AGENZIA ENTRATE blon, o HEmON,

Mome del file
PROY & jne

PROYW & pof

FRATICA INAIL

Mome del file
30501801 IMAIL xml

30501801 JNAIL pelt _\Viualzza  SFima

PRATICA INP5-DM

Mome del file

s 2 5
Ay La distinta ChAnagraficoPPiInizioAtPHStampe'PROY A pdf non risulta firmata

A La distinta C:iprtele DATIZ05L1501 U3A30501501 PDF non risulta firmata

A La distinta CHprtele\comunicaipratiche V30501501 inps-inail30a0 1801 INAIL pof non risulta firmata

Fig. 44

PER GLI ESPERTI

B L'applicativo ComUnica prevede una funzione di import/export per lo scambio
della pratica tra i soggetti coinvolti nel processo di apertura dell'impresa.

Dal menu PRATICA, selezionare ESPORTA. L'applicativo produce un file “nome_file.
cu” che puo essere spedito via e-mail, copiato su un dispositivo mobile (per esempio
una chiavetta USB) e importato in un altro computer.
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APRIRE UN'IMPRESA

Come farlo con ComUnica

4 — Preparare la pratica ComUnica per l'invio

1. Cliccare sul tasto PREPARA.

L'applicativo crea la distinta generale per I'invio, nel caso in cui tutte le pratiche
non siano gia state firmate (vedi fig. 45).

[clyPrepara per l'invio

Creaziohe Distinta

0 Il PDF di distinta & stato cresto con successo.
E' stata rilevato che per i seguenti allegati:

@ Pratica Registro Imprese
& Pratica Agenzia Entrate
& Pratica [NAIL

non & stata apposta firma digitale ale Distirte percid gqueste sono state inglobate nel documenta o
Digtinta df Comanicazione Uniczin mado da eszere firmate cortestualments in un solo documenta..
Scegliere la modaltd con cui =i intende firmare il documenta:

Djesidercu applicare la firma alla Distinta in un secondo momento

“hrecedent: ) eliiStalibaeey | "7° ‘el
b — e

Fig. 45

Ora & il momento di firmare digitalmente.
2. Spuntare la casella per firmare i file e cliccare su SUCCESSIVO.

3. Selezionare il software per firmare digitalmente il documento, nel nostro
esempio Dike Lite.
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APRIRE UN'IMPRESA

Come farlo con ComUnica

4. In Dike Lite selezionare dove salvare il file da firmare (vedi fig. 46).

st/ = Predes D= 0x

T3 b

e P 3 ~mom-
= e o e et

Fig. 46

5. Inserire il PIN nell’apposita consolle e cliccare su OK (vedi fig 47).

| i e ] s S (e G
—

Fig. 47

Un messaggio di conferma segnala la corretta esecuzione della procedura.
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APRIRE UN'IMPRESA

Come farlo con ComUnica

6. Ritornare su ComUnica dove é stata creata la distinta riepilogativa pronta per
I'invio (vedi fig. 48).

Camere di commercio Ufficio del Registro delle Imprese
Comunicazione unica per la nascila d'impresa (art.9 D.L. 7/2007)

valida anche par [ D[;in DE’ IHF&

! ntrate

O
Versione 2.0

1. Ufficio Registro Imprese destmatano

Sugla provincs deffufion Regetm Imress RAM

2. Infermazionl anagrafiche dellimpresa che invia ka comunicazions

Cmominazicns PROWA

Coioy Fascaly Proviricin saie | M

3. Oggetto della comunicarions (ad esempio: scopo della comunicazione)

A e [T—— en S————" L Erie Desbranars.  Agered Ervate ¥
Casblidedieg ALae PPt SENL eReeldn Seved B Ul BU00OTeid AL L
It Al st Imoress 34 (80rAE o Fegain ingnes L] v
e ore gt prase ¥
Cassapona Al Atiglani
Cancmtasiors deliroms del Regat e Miisterg Laworn.

Codios pratca 20804801

4, Estremi del dichiarante (litolare, legale rappresentante, notaie, Intenmediario, delegato)

Cognome PROVA Homa PROVA

Cuakfica LEGALE RAPPRESENTANTE Cod facals | JOUUKOEZ2YXAZE00V

Iz enel o PEC PROVASPROVAIT Tk DOTIIAS

5. Domicilio slotironico (posts Elettronica Cerificsta) dell” impresa dove notificars b ricovute prevists
[Domicaio di Foota Eletrorica Certficats delimgresa

Ficrmdo & afthare un irdirzen Emal par 1 notifce
& Pesta Elsfironca Carrbcats per Mimgessad') delafivazone PEC

6. Elenco ded documenti mformatici abegati

tiormaa iy atwgats Eie el muataiis
J0BLAB0T.CULPOEPTM Agenzia Entrats
305L 1801 CULPDF PTM Ragiatra bmprose
30811601 CULPOF_PTH AL
Fprrizig PIT 8 PP dipaamsn 43 § =5 oG #Srai i CTTUEFIIr (EiiEnp Rpl wEa sy T ESTRrgn 18 o

Fig. 48

7. Proseguire il processo di preparazione cliccando su SUCCESSIVO e poi cliccare
su FINE.
La pratica unica & pronta per essere inviata.
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APRIRE UN'IMPRESA

Come farlo con ComUnica

5 — Inviare la pratica
1. Selezionare il nome della pratica tra quelle pronte.
Si'illuminano due tasti fino ad ora inattivi, IMPORTI e INVIA (vedi fig. 49).

BEA

La pratica A20J1025 & in stato In Spedizione

Fig. 49

2. Cliccare su IMPORTI per calcolare il costo della pratica.
3. Selezionare il tipo di pratica da inviare per calcolare I'importo corretto (vedi fig. 50).

4:|" Editazeame Imparty = CCLAACHM - AZDI1DRS Ei I

Attiva protocollazione automatics

R i

IMPORTANTE: maggiori | Dt ret
informazioni relative agli || Imprese individualis prima iscrizione - 18

ro '
addebiti sono disponibili presso { Scegliere l'importo dei diritti di segreteria per la pratica -

la propria Camera di Commercio. Sodetd di persone: modifics & cancellazione = 90 Eurs

e St D e R s Bk R L

™ beposite bilanc £ Elenco soci = 63 Bure
D laltre domande iscrizione o deposito & rettifiche modelli = 30 Eura

{ Imprese individuali: modifics = 18 Euro

Imprese individusli: primas izcrizione = 18 Euro

Socetd di capitali: modifics & cancallazione - 90 Euro

1! Eclitarsome Irmnpeorti - CCLAASRM - AZDT102S

Societd di pedzone pima ecozions - 30 Ewo v

| Inserisci importo manualments £ 90

Societd in accomandla samplice - 5% Ewo H
e ma——— —
| Inserscl imports bolla o aloeente C ] |
I Calrals sutnmaticn dol halla Frafirs aceanbs da holla
Fig. 50
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APRIRE UN'IMPRESA

Come farlo con ComUnica

4. Cliccare INVIA per spedire la pratica.
5. Riempire i campi relativi ai parametri di spedizione (vedi fig. 51) con i dati forniti

N al momento della registrazione a Telemaco.
ATTENZIONE: la frase di

sicurezza non viene richiesta

(€1} Impostazioni ComUnica

. . . Sistema H i i7i
se I'applicazione comunica L applasion ssterne Impostazioni di Spedizione
viene avviata direttamente dal “-Directory pratiche Informazioni perla spedizione delle

. pratiche ai server ComUnica
sito Telemaco (webtelemaco.
infocamere.it), nella sezione
riservata alle Pratiche. Literte Spedizione: E
[Tz un procey
Mome del proxy: l:l
Parta: I
Fichiesta Autenticazione
Fig. 51

6. Inserire il proprio nome utente, la password e, nella schermata successiva, la
frase di sicurezza.
7. Cliccare su FINE.

La pratica é stata inviata.

Le ricevute dei vari enti saranno spedite all'indirizzo di Posta Elettronica Certificata
indicato dall’'utente.

In qualsiasi momento & possibile verificare lo stato avanzamento della pratica
inviata sul sito di Telemaco (webtelemaco.infocamere.it), nella sezione riservata
alle Pratiche.
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Cosa si deve sapere

SUGGERIMENTO: nell’applicativo
ComUnica, si deve indicare
I'adempimento “Variazione”.

Guida agli adempimenti

Nel corso della sua attivita, un’impresa puo avere la necessita di modificare i propri
dati. La modifica puo riguardare uno o piu enti, come nel caso in cui l'impresa
assuma un nuovo lavoratore (modifica posizione INPS ed INAIL).

La modifica dei dati dell'impresa pud essere eseguita tramite I'applicativo ComU-
nica inviando una sola comunicazione al Registro delle Imprese che smistera le
richieste ai diversi enti.

In particolare:

1. (per variare i dati di attivita economica a fini IVA) compilare la modulistica informa-
tica dell’Agenzia delle Entrate e allegare la pratica IVA nell’applicativo ComUnica;
2. (per indicare variazioni al Registro delle Imprese e/o all'INPS gestione dipendenti
o aritigiani e commercianti) compilare la modulistica informatica con FedraPlus o
programmi compatibili e allegare la pratica nell’applicativo ComUnica.

3. (per I'iscrizione all'INPS dei coltivatori diretti o delle imprese agricole con mano-
dopera) compilare la modulistica informatica con I'applicativo ComUnica e allega-
re la/le pratica/pratiche nello stesso applicativo.

4. (per iscrivere/cessare una posizione assicurativa territoriale INAIL o se variano i
dati anagrafici inerenti il codice ditta INAIL) compilare la modulistica informatica
con |'applicativo ComUnica e allegare la pratica nello stesso applicativo.
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CHIUDERE UN'IMPRESA

Cosa si deve sapere

SUGGERIMENTO: nell’applicativo
ComUnica, si deve indicare
I'adempimento “Cessazione”.

SUGGERIMENTO: nell’applicativo
ComUnica, si deve indicare
I'adempimento “Cancellazione
dal RI".

IMPORTANTE: la cancellazione
definitiva dell'impresa dal
Registro delle Imprese viene
disposta entro 5 giorni dal
rilascio della ricevuta della
Comunicazione Unica.

Guida agli adempimenti

La chiusura di un'attivita imprenditoriale pud comportare due varianti:

1. la cessazione totale dell’attivita economica, con il mantenimento dell’iscrizione
della ditta/societa nel Registro delle Imprese.

Quest’eventualita si puo verificare nel caso in cui, ad esempio, sia in atto un pro-
cesso di liquidazione.

2. La cancellazione della ditta/societa dal Registro delle Imprese.

Vediamo per ogni alternativa gli adempimenti e i passi necessari per espletarli.

1. Cessazione attivita

In questo caso & necessario:

M (se si vuole cessare ['attivita economica a fini IVA) compilare la modulistica infor-
matica dell’Agenzia delle Entrate e allegare la pratica nell’applicativo ComUnica;
B (obbligatorio) compilare la modulistica informatica del Registro delle Imprese e, se
necessario, quella relativa alla gestione dipendenti dell'INPS, con FedraPlus, o pro-
grammi compatibili, e allegare la pratica nell’applicativo ComUnica.

W (per cessare posizioni assicurative territoriali INAIL ancora attive) compilare la
modulistica informatica con I'applicativo ComUnica e allegare la pratica nello
stesso applicativo.

2. Cancellazione dal Registro delle Imprese

In questo caso & necessario:

W (se si vuole cessare I'attivita economica a fini IVA) compilare la modulistica
informatica dell’Agenzia delle Entrate per la cessazione della partita IVA e allegare
la pratica nell’applicativo ComUnica;

W (obbligatorio) compilare la modulistica informatica del Registro delle Imprese
e, se necessario, quella relativa alla gestione dipendenti dell'INPS, con FedraPlus, o
programmi compatibili, e allegare la pratica nell’applicativo ComUnica.

B (per cessare posizioni assicurative territoriali INAIL ancora attive) compilare la
modulistica informatica con I'applicativo ComUnica e allegare la pratica nello
stesso applicativo.
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APPENDICI

Enti destinatari di ComUnica

Qs . INENIL  INPS

Intituto Nazionale Previdesza Sociale

Le Camere di Commercio hanno predisposto un sito internet dedicato ai servizi per
la Comunicazione Unica in cui:

M avere tutte le informazioni e gli strumenti necessari sulla Comunicazione Unica;
M registrarsi per ottenere le credenziali di accesso alla sezione a pagamento (richiesta
visure e spedizione pratiche);

M spedire una Comunicazione Unica e seguirne lo stato di avanzamento;

M cercare un'impresa attiva per denominazione o servizio e prodotto;

M collegarsi alle banche dati delle Camere di Commercio, previa autenticazione.

Il sito e raggiungibile all’'indirizzo: www.registroimprese.it

r registroimprese
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APPENDICI

Cos'e la Posta Elettronica Certificata (PEC)

La Posta Elettronica Certificata (PEC) & un’email con valore legale pari a quello
della raccomandata A/R. Puo essere rilasciata da un gestore di PEC iscritto nel-
I"'elenco del CNIPA.

Un messaggio di Posta Elettronica Certificata vede coinvolti un mittente, uno o piu
destinatari ed i loro gestori di PEC. Il servizio fornisce al mittente un’unica ricevuta
di accettazione del messaggio ed una ricevuta di consegna per ogni casella di PEC
destinataria; anche al destinatario viene fornita una attestazione della corretta
trasmissione, detta “busta di trasporto”. Tutte queste certificazioni, firmate elettro-
nicamente dai gestori, danno valore legale al messaggio garantendo l'integrita
della trasmissione, I'autenticita della casella mittente, la certificazione del
contenuto della trasmissione, data e ora esatta di invio e di consegna.

Inoltre, nel caso in cui il mittente smarrisca le ricevute, il gestore e in grado di
produrre una certificazione dell’avvenuto invio o consegna perché tiene traccia
informatica (per 30 mesi) di tutti gli invii e le consegne effettuati.

DA SAPERE

B Le Camere di Commercio rendono disponibile alle imprese individuali, per cui
non sussiste l'obbligo previsto dall'articolo 16 del Decreto185/2008, nel caso non
dispongano di un domicilio elettronico PEC, una casella certificata ai fini della
ricezione delle ricevute previste dal procedimento.

B La casella PEC (solo per le imprese individuali) pud essere richiesta tramite
I'applicativo ComUnica, durante la fase di compilazione delle pratiche, come
spiegato nella sezione Aprire un'impresa.

B L'avvenuta creazione della casella e il nome, saranno notificate via e-mail alla
casella indicata nel modello di Comunicazione Unica. Le credenziali di accesso
saranno disponibili nell’area riservata del sito www.registroimprese.it

M L'indicazione del domicilio PEC nel modulo di comunicazione unica non costituisce
richiesta d'iscrizione del dato al registro delle imprese. A tal fine & necessario
utilizzare gli opportuni campi della modulistica del registro delle imprese.

B Per maggiori informazioni, visitare il sito www.registroimprese.it (sezione dedicata
alla Posta Elettronica Certificata).
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APPENDICI

Cos’e la firma digitale

La firma digitale ha lo stesso valore legale della firma autografa, poiché e il risul-
tato di una procedura informatica che consente di attestarne:

W |'autenticita: la sicurezza dell’identita di chi firma;

B la paternita: I'impossibilita che il firmatario disconosca il documento sottoscritto;
M l'integrita: la certezza che il documento non sia stato modificato dopo essere
stato firmato digitalmente.

Puo essere rilasciata da un Ente Certificatore Accreditato, che garantisce I'auten-
ticita della firma, conserva i codici generati dalla sottoscrizione dei documenti e
garantisce la verifica della validita della firma, seguendo gli standard di legge.

La firma digitale si puo apporre su qualunque documento informatico: bilanci e
atti societari, fatture, notifiche, moduli per I'iscrizione a pubblici registri, comuni-
cazioni alla pubblica amministrazione.

Le pratiche da inviare agli enti ed il modello di Comunicazione Unica devono
essere firmati digitalmente.

DA SAPERE

Le Camere di Commercio mettono a disposizione, sul sito www.card.infocamere.it,
le informazioni e gli strumenti necessari per la gestione della firma digitale dei
documenti.

Per firmare digitalmente un documento si deve disporre di:

1. un dispositivo di firma digitale (Smart Card con certificato di firma a norma: CNS,
CRS, CIE);

2. lettore di Smart Card;

3. un applicativo di firma digitale a norma (le Camere rendono disponibile il software
gratuito “Dike")".

Per semplificare la procedura di firma digitale le Camere di Commercio distribuiscono
il nuovo dispositivo Business Key, una chiavetta USB che integra Smart Card con CNS,
lettore e applicativo di firma, senza necessita di installare hardware e software.

Si ricorda che sono accettate le firme digitali apposte con certificati di tutti i

Certificatori Accreditati, la cui lista & disponibile presso il CNIPA (www.cnipa.it).

! E possibile usare qualsiasi software di firma che rispetti le caratteristiche tecniche previste dalla
norma e dalle regole di interoperabilita tra i Certificatori.
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Cos'é StarWeb

Molte Camere di Commercio mettono a disposizione delle imprese un‘applicazio-
ne web che consente una compilazione guidata, semplificata ed integrata con i
dati del Registro Imprese: StarWeb.

StarWeb e un servizio on-line per la predisposizione di pratiche di Comunicazione
Unica indirizzate al Registro Imprese, all’Albo Imprese Artigiane (ove la normativa
regionale lo consenta), all'Inps, all'Inail e all’Agenzia delle Entrate.

StarWeb non richiede alcuna installazione (firma digitale a parte), ma richiede una
linea internet adeguata (ADSL).

StarWeb permette di compilare e spedire pratiche di Comunicazione Unica a tutti
gli Enti interessati relativamente:

M alle piccole imprese, sia di tipo artigiano che di altro genere

W alle societa, per gli adempimenti di inizio/modifica/cessazione attivita, ovvero
unicamente nei casi in cui non sia necessario un atto notarile.

Su www.registroimprese.it o sul sito delle Camere di Commercio aderenti al servi-
zio sono disponibili ulteriori informazioni.
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SUGGERIMENTO: maggiori
informazioni sui Call Center sono
sul sito www.registroimprese.it
nella sezione ComUnica.

Assistenza e supporto

1. Guida alla compilazione

Sul sito www.registroimprese.it nella sezione ComUnica e possibile consultare e
scaricare i seguenti supporti alla compilazione:

B Guida alla Comunicazione Unica

B Corso e-learning

M Tutorial

B FAQ: domande e risposte

Inoltre i vari enti mettono a disposizione sui loro siti le istruzioni per la compilazio-
ne della loro modulistica.

2. Call Center disponibili

M Call-Center Registro Imprese

E' disponibile al numero telefonico 199.50.20.10 oppure registroimprese@infoca-
mere.it.

Le Camere di Commercio mettono a disposizione il proprio call-center per tutte le
informazioni generali sulla Comunicazione Unica e per il supporto alla predisposi-
zione e all'invio della pratica.

E’ il riferimento per i quesiti inerenti lo scaricamento e |'utilizzo del software dispo-
nibile su www.registroimprese.it e per i quesiti relativi alla modulistica Registro
Imprese (Fedra).

W Call-Center INPS-INAIL

E' disponibile al numero telefonico 803.164.

Il Contact Center Integrato Inps-Inail fornisce informazioni su aspetti normativi,
procedimentali e su singole pratiche, sia dell'Inps sia dell'Inail, e di assistenza per
gli utenti diversamente abili. Nell’ambito della Comunicazione Unica e il riferimen-
to per i quesiti inerenti la modulistica Inps-Inail.

M Call-Center Agenzia delle Entrate

E' disponibile al numero telefonico 848.800.444, per le informazioni di tipo fisca-
le. Nell’'ambito della Comunicazione Unica é il riferimento per i quesiti inerenti la
propria modulistica (AA7-AA9).
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